Семинарное задание №1
Тема: Роль архитектуры предприятия в цифровой трансформации
Цели семинара:
1. Осмыслить значение архитектуры предприятия (Enterprise Architecture, EA) в условиях цифровой трансформации бизнеса.
2. Научиться анализировать архитектурные подходы (TOGAF, Zachman, FEAF, Gartner) и определять их применимость в условиях конкретных предприятий.
3. Развить навыки критического мышления через анализ реальных кейсов цифровизации.
4. Сформировать практическое понимание того, как EA позволяет связывать бизнес-стратегию, ИТ-инфраструктуру и инновации.

Теоретический блок (для самостоятельного изучения и обсуждения)
1. Определение и сущность архитектуры предприятия:
· Архитектура предприятия как «карта» взаимосвязей бизнес-процессов, приложений, данных и технологий.
· Роль EA в согласовании стратегических целей бизнеса и возможностей ИТ.
2. Архитектурные фреймворки:
· TOGAF (The Open Group Architecture Framework).
· Zachman Framework.
· Gartner EA Framework.
· FEAF (Federal Enterprise Architecture Framework).
3. Цифровая трансформация и EA:
· Влияние цифровых технологий (Big Data, IoT, AI, Blockchain, Cloud) на организационную структуру.
· EA как инструмент управления изменениями и инновациями.
· Связь EA с Agile и DevOps.
4. Современные вызовы:
· Устойчивость архитектуры при постоянных изменениях.
· Баланс между гибкостью и стандартизацией.
· Кибербезопасность и защита данных в архитектуре предприятия.

Практические задания (выполняются в группах/индивидуально)
Задание 1. Аналитический разбор (эссе, 2–3 стр.)
Выберите одну из компаний (например: Amazon, Kaspi.kz, Tesla, Microsoft, Samsung, Сбербанк).
Опишите, какие элементы архитектуры предприятия применяются в её цифровой трансформации.
Выделите 3 ключевых архитектурных решения, которые повлияли на успех компании.
Сравните с другой компанией, где архитектурный подход был слабым или отсутствовал.
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Задание 2. Архитектурное моделирование (схема + пояснения)
Постройте упрощённую архитектурную модель для гипотетического предприятия (например, университет, медицинский центр, транспортная компания).
В модели должны быть отражены:
· бизнес-процессы (основные и вспомогательные);
· приложения (CRM, ERP, мобильные сервисы, веб-порталы);
· данные (базы данных, Big Data, аналитика);
· технологии (облачные платформы, IoT, AI).

Задание 3. Дискуссионный кей
Обсудите ситуацию:
Компания Х внедряет облачную платформу и систему больших данных для анализа клиентов. При этом её старая ИТ-инфраструктура не была перестроена, бизнес-процессы остались прежними. В результате — высокие расходы, низкая производительность, сопротивление персонала.
Вопросы для обсуждения:
Какие ошибки в архитектуре предприятия были допущены?
Как EA могла помочь избежать провала?
Как выстраивать баланс между технологическими инновациями и архитектурным планированием?

Задание 4. Критическое эссе (индивидуально)
Напишите мини-эссе (3–5 страниц) на тему:
«Можно ли провести успешную цифровую трансформацию без архитектуры предприятия?»
Требования:
аргументы «за» и «против»;
     примеры из мировой практики (успешные и неудачные кейсы);
вывод о роли EA в будущем бизнеса.

Вопросы для семинарской дискуссии:
1. Почему архитектура предприятия считается «мостом» между бизнесом и ИТ?
2. Может ли компания обойтись без EA в условиях цифровой экономики?
3. В чем отличие архитектуры предприятия от обычной ИТ-архитектуры?
4. Какая связь EA и Agile-подходов? Противоречат ли они друг другу?
5. Какие риски возникают при отсутствии архитектурного подхода?


